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1. Rodzaje prowadzonej dzialalnosci

Taryfa zostala sporzgdzona zgodnie z:
e przepisami Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbio-
rowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2020 r. poz. 2028 tj.), zwanej dalej ustawa;
° Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédlqdowej z dnia 27 lu-
tego 2018 r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz
warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie
sciekow (Dz. U. z 2018r. poz. 472), zwanego dalej Rozporzadzeniem w sprawie taryf,

Gmina Trzcinica prowadzi dziatalno$é w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i
zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Trzcinica Jjako zadanie wiasne.

Przedmiot dzialalnosci przedsiebiorstwa stanowi:

e w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode: ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie
wody ustugobiorcom, z ktérymi zawarto umowe, za pomocg urzadzen wodociggo-
wych;

e w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw: odprowadzanie $ciekéw dostarczo-
nych przez ustugobiorcow, z ktérymi zawarto umowy, za pomocg urzadzen kanaliza-
cyjnych do urzadzen bedacych wiasnoscia innego przedsigbiorstwa, na podstawie
umowy hurtowego wprowadzania $ciekéw Nr 1/07/2013 zawartej 22.07.2013 r. po-
migdzy Gming Trzcinica a Wodociggami Kepinskimi Sp. z 0.0. w Kepnie

2. Rodzaj i struktura taryfy

Uwzgledniajac lokalne uwarunkowania w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodeg
1 zbiorowego odprowadzania $ciekéw, na podstawie zréznicowania kosztéw $wiadczenia
ustug w poszczegélnych taryfowych grupach odbiorcéw, przedsigbiorstwo okreslito strukture
i rodzaj taryf:
o Taryfa niejednolita wielocztonowa zawierajaca rézne ceny za dostarczong wode,
dla poszezegélnych grup odbiorcow ustug w tym stawke oplaty abonamentowe;j.
° Taryfa niejednolita jednocztonowa zawierajgca rézne ceny za odprowadzanie
sciekow, dla poszczegdlnych grup odbiorcéw ustug.

3. Taryfowe grupy odbiorcéw ushig

W przedsigbiorstwie dokonano podziatu odbiorcéw ustug na nastepujace grupy

odbiorcow:
a) W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode:
Taryfowa grupa odbiorcéw Opis grup taryfowych
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Gospodarstwa domowe — odbiorcy ustug pobierajacy wode na cele
Grupa 1 .
socjalno-bytowe

Pozostali odbiorcy pobierajacy wode na cele zwigzane z prowadzong

Grupa 2 dziatalnoscia gospodarcza w tym gmina pobierajaca wode dla celéw
okreslonych w art. 22 u.z.z.w.

b) W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow:

Taryfowa grupa odbiorcéw Opis grup taryfowych
Grupa 1 ) Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug odprowadzajacy $cieki bytowe
% Grupa 2 Pozostali odbiorcy odprowadzajacy écieki w zwigzku z prowadzong

dziatalno$cia gospodarcza.

4. Rodzaje i wysokosci cen i stawek oplat.

Tabela 1. Rodzaje i wysokos¢ cen i stawek optat za zaopatrzenie w wode:

Wielkos¢ cen i stawek oplat.
Taryfowa : , ;
; . W okresie od 1 do 12 mie- W okresie od 13 do 24 . .
grupaod- | Rodzaj cenista- | . : . ] A : . W okresie od 25 do 36mie-
Lp. bio ot wekoplat sigca obowiazywania tary miesigca c:bovanqzywama siaca obowiazywania taryfy
ustug fy aryly
Netto Brutto Netto Brutto Netto Brutto
- cena wod
P ¥ 2,52 2,72 2,59 2,80 2,65 2,86
1 Grupa 1
- stawka oplaty
abonamentowej 4,25 4,59 4,25 4,59 4,25 4,59
kwartalnie
- cena wody
(zt/m® 2,53 2,73 2,60 2,80 2,66 2,87
2 Grupa 2
P - stawka oplaty
abonamentowej 4,25 4,59 4,25 4,59 4,25 4,59
kwartalnie

Do cen i stawek netto podanych powyzej doliczono podatek od towaréw i ustug (VAT) zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa.

Tabela 2. Rodzaje i wysoko$¢ cen i stawek opfat za odprowadzanie §ciekéw:

I Lp. I Taryfowa Rodzaj cen i Wielko$¢ cen i stawek oplat. j
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grupa od- W okresie od 1 do 12 mie- W okresie od 13 do 24 W okresie od 25 do
biorcéw stawek optat : bowi . miesiaca obowigzywania | 36miesigca obowigzywa-
ushug sigca obowigzywania taryfy taryfy i oy Ey
Netto Brutto Netto Brutto Netto Brutto
- cena ustugi
odprowadzania
1 Grupa 1 scickow 5,90 6,37 7,89 8,52 7,93 8,56
(zt/m®
- cena ustugi
odprowadzania
2 Grupa2 |*gickow 5,90 6,37 7,89 8,52 7,93 8,56
(zt/m®

Do cen i stawek netto podanych powyzej doliczono podatek od towaréw i ustug (VAT) zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa.

5. Warunki rozliczen z uwzgl¢dnieniem wyposazenia nieruchomos$ci w przyrzady i
urzgdzenia pomiarowe.

W rozliczeniach z odbiorcami ustug w zaleznosci od ich zaklasyfikowania do odpowiednich
grup taryfowych obowigzujg zréznicowane ceny i stawki optat oraz zasady ich stosowania.
W rozliczeniach za dostarczong wodg:
e cena— wyrazona w ztotych za 1 m? dostarczonej wody,
o stawka oplaty abonamentowej — wyrazona w zlotych na odbiorce ustug, niezalezna od
ilo§ci pobranej wody, ptacona za kazdy miesiac.
W rozliczeniach za odebrane $cieki:
e cena— wyrazona w zlotych za 1 m? odebranych sciekow,

Odbiorcy korzystajacy wylacznie z ustugi zbiorowego zaopatrzenia w wode:

1) Naleznosci za dostawe wody ustala sie jako iloczyn taryfowych cen za dostawg wody oraz
odpowiadajacej im ilosci dostarczonej wody.

2) Iloé¢ wody dostarczonej do odbiorcy ushug ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza
gtéwnego, a w przypadku jego braku w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody.

3) Naleznosci wynikajace z miesigczne] oplaty abonamentowej ustala si¢ w zalezno$ci od
sposobu rozliczenia odbiorcy jako iloczyn stawki oplaty abonamentowej za dostawg wody
i liczby miesigcznych okreséw rozliczeniowych.

4) Naleznosci wynikajace z miesiecznej oplaty abonamentowej regulowane sg przez odbiorce
niezaleznie od ilo$ci dostarczonej wody.

Odbiorcy korzystajacy z ustugi zbiorowego zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekéw:

1) Naleznosci za zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie $ciekow ustala sig jako iloczyn tary-
fowych cen za dostawe wody i odprowadzanie $ciekow oraz odpowiadajacej im ilosci do-
starczonej wody i odprowadzonych Sciekow.
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2) Tlo$é wody dostarczonej do odbiorcy ustug ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza
gtéwnego.

3) Iloé¢ odprowadzonych $ciekéw przyjmuje si¢ jako réwng ilosci pobranej wody, a w przy-
padku zamontowanego dodatkowego wodomierza pomniejszana jest o ilos¢ wody bezpow-
rotnie zuzytej zgodnie z jego wskazaniami.

4) Naleznosci wynikajace z miesigeznej oplaty abonamentowej ustala si¢ w zaleznodci od
sposobu rozliczenia odbiorcy jako sumg iloczynéw stawek optat abonamentowych za do-
stawe wody i liczby miesiecznych okresow rozliczeniowych.

5) Naleznosci wynikajace z miesigcznej optaty abonamentowej regulowane sg przez odbiorcg
niezaleznie od ilo$ci dostarczonej wody.

Odbiorcy korzystajacy wylacznie z ushugi zbiorowego odprowadzania Sciekow:
1)Naleznosci za odprowadzanie $ciekoéw ustala si¢ jako iloczyn taryfowych cen za odprowa-
dzanie $ciekow oraz odpowiadajacej im ilosci odprowadzonych sciekéw.

2)Iloé¢ odprowadzanych $ciekoéw ustala si¢ jako rowna ilosci wody pobranej lub na podsta-
wie umowy.

Na podstawie niniejszej taryfy bedzie rozliczana takze gmina zgodnie z obowigzujgcg ceng
dla taryfowej Grupy 2 za ilo§¢ wody pobranej ze studni i zdrojéw ulicznych, do zasilania
publicznych fontann i na cele przeciwpozarowe oraz do zraszania publicznych ulic i
publicznych terenéw zielonych, zgodnie z art. 22 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i

zbiorowym odprowadzaniu $ciekow i zawartg w tym celu umowa precyzujaca szczegdtowe
zasady pomiaru ilo$ci wody i rozliczen.

W taryfie przyjeto okres rozliczeniowy nie krétszy niz jeden miesigc i nie dtuzszy niz szes¢
miesiecy. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za swiadczone ustugi w terminie okreslonym na
fakturze.

6. Warunki stosowania cen i stawek oplat

6.1. Zakres Swiadczonych uslug dla poszezegdélnych taryfowych grup odbiorcow ustug

Przedsigbiorstwo prowadzi dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz
zbiorowego odprowadzania $ciekéw. Zobowigzana jest do zapewnienia cigglosci dostaw
odpowiedniej jako$ci i iloci wody oraz niezawodnego odprowadzania $ciekéw, majac na
uwadze ochrong intereséw odbiorcéw ushug oraz wymagan z zakresu ochrony $rodowiska, a
takze optymalizacje kosztow.

Przedsigbiorstwo ma obowigzek zapewni¢ zdolnos$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych i
urzadzen kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci i pod odpowiednim
ci$nieniem oraz dostaw wody i odprowadzania $ciekdw w sposéb ciggly i niezawodny, a
takze ma obowiazek zapewni¢ nalezytg jako$¢ dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekdw.
Dostarczanie wody i/lub odprowadzanie §ciekow odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy o
zaopatrzenie w wodg¢ i/lub odprowadzanie sciekow zawartej pomigdzy Przedsigbiorstwem a
odbiorcg ustug. Zbiorowe zaopatrzenie w wodg¢ i odprowadzanie $ciekdéw, dokonywane jest
dla wszystkich odbiorcow ustug w oparciu o takie same zasady techniczne i technologiczne.
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W razie przerwy dostawy wody przedsigbiorstwo zapewnia Odbiorcom mozliwo$é
korzystania z zastepczego punktu poboru wody zlokalizowanego na terenie gminy, oraz
informuje odbiorcéw o jego lokalizacji.

6.2. Standardy jako$ciowe obslugi odbiorcéw uslug

Okreslone w taryfie ceny i stawki oplat stosuje sie przy zachowaniu standardow jakosciowych
obstugi Odbiorcéw, ktére wynikaja z obowigzujgcych przepisdw prawnych. W zakresie
jakoci $wiadczonych ustug przedsigbiorstwo realizuje zadania okreslone w:

o regulaminie dostarczania wody i odprowadzania s$ciekow, obowigzujgcym na terenie
gminy Trzcinica ,

° umowach z poszezegélnymi odbiorcami ustug wodociggowych i kanalizacyjnych,

e przepisach prawnych dotyczacych ochrony srodowiska, w sprawie sposobu realizacji
obowiazkéw dostawcéw Sciekow przemystowych oraz warunkéw wprowadzania $cie-
kow do urzadzen kanalizacyjnych oraz ustalajagcych wymagania dotyczace jakosci
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, w tym wymagan bakteriologicznych, fi-
zykochemicznych i organoleptycznych.

Przedsigbiorstwo zapewnia calodobowa obstuge w zakresie prawidtowego funkcjonowania
urzadzen wodno-kanalizacyjnych, zgodnie z postanowieniami Regulaminu dostarczania wody

i odprowadzania $ciekéw. Kazdy odbiorca ma mozliwo$é kontaktu z przedsigbiorstwem
osobiscie w siedzibie przedsigbiorstwa lub za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej
czy tez telefonicznie.

Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania
przez przedsigbiorstwo umowy, w szczegolnosci ilosci i jakosci §wiadczonych ustug oraz
wysokosci naliczonych optat za te ustugi.

Reklamacja moze by¢ sktadana dowolnej formie (ustnie w siedzibie przedsiebiorstwa,
telefonicznie, e-mailem, pisemnie osobiscie badZz za pomoca poczty tradycyjnej), po
powzigciu informacji o wystgpieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej zlozenia.
Rozpatrywaniem skarg i reklamacji zajmuje si¢ wyznaczony pracownik.

Awarie s3 usuwane niezwlocznie po ich zgloszeniu i zlokalizowaniu. O czasie trwania prac
konserwacyjno - remontowych w razie wystgpienia przerw w $wiadczeniu ustug odbiorca
powiadamiany jest w sposob zwyczajowo przyjety najpdézniej 2 dni przed planowanym
terminem przeprowadzenia prac. Jezeli przerwa miataby przekroczyé 12 godzin powiadamia
si¢ 0 jej wystapieniu minimum 7 dni przed planowana przerwa dostaw ustug. W razie kiedy
przerwa przekracza 12 godzin przedsigbiorstwo zapewnia zastepczy punkt poboru wody oraz
informuje o jego lokalizacji.



